ИП Галузина Юлия Андреевна
Галузиной Юлии Андреевне
От  _______________________________
                            ФИО
Адрес _____________________________
дом _____ корп._____________________
Телефон ___________________________
Паспорт №______ серия _____________
Выдан(кем,когда)___________________________________________________

Заявление на возврат (возврат и обмен осуществляется за счет покупателя)

_______________202____г. в магазине Eminel по заказу №__________ был приобретен товар
 дата заказа

	№
	Наименование изделия
	Размер
	Кол-во 
	Стоимость

	1.
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



Причина возврата
____________________________________________________________________________________________________

Прошу принять товар для вынесения решения о возврате денежных средств за товар при отсутствии факта употребления товара и сохранности его товарного вида*
При наличии спора о причинах возникновения недостатков или факте употребления товара и сохранности его товарного вида будет проведена экспертиза товара, о времени и месте которой Вас уведомят дополнительно. Если в результате экспертизы установлено, что недостатки возникли по вине потребителя, последний обязан возместить продавцу расходы на проведение экспертизы. (Гл.II ст.18 п.5 Закона “ О защите прав потребителя”). Продавец обязуется сохранить товар в течение 45 дней со дня проведения экспертизы. По истечению этого срока товар подлежит уничтожению.

Реквизиты для возврата денежных средств

	Получатель
	

	№ счёта
	

	Банк получателя
	

	БИК
	

	ИНН
	

	Номер карты
	

	телефон
	



Обращаем Ваше внимание, что мы приступим к возврату денежных средств после получения заявления и товара, возвращенного на наш адрес


___________________________________             ___________________/______________________________________
[bookmark: _GoBack]                               Дата                                                    Подпись                                            Расшифровка
